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Kjære kunde,

Gratulerer med din nye bolig! Vi håper du trives og at ditt nye hjem innfrir forventningene. For oss i VestlandsHus er det viktig å levere kvalitet i alle ledd, og derfor ønsker vi din tilbakemelding.

Du vil snart motta en KTI-undersøkelse (Kundetilfredshetsindeks) på e-post. Denne undersøkelsen tar kun et par minutter å besvare og gir oss verdifull innsikt i hvordan vi kan bli enda bedre.

Hvorfor er din tilbakemelding viktig?
· Vi ønsker å sikre at våre kunder får den beste opplevelsen gjennom hele byggeprosessen.
· Dine svar hjelper oss med å forbedre våre tjenester og bygge enda bedre boliger.
· Vi ønsker å anerkjenne og videreutvikle gode arbeidsmetoder

Vinn et gavekort!
Som en takk for at du tar deg tid til å svare, blir du automatisk med i trekningen av et gavekort på kr 1 000,- når du fullfører undersøkelsen.

Vi setter stor pris på din tilbakemelding og håper du vil hjelpe oss med å gjøre VestlandsHus enda bedre!

Har du spørsmål? Ta gjerne kontakt med oss
På forhånd takk for din tid!



Med vennlig hilsen
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Maria Gauffin
Markedssjef i VestlandsHus

maria.gauffin@vestlandshus.no


[image: ]

image1.jpeg
L2




image2.jpg
VESTLANDS’HUS




image3.jpg
- endelig hjemme




