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[bookmark: _Toc396812785]Om denne kvalitetsplanen
[bookmark: Tekst12]Denne kvalitetsplanen forteller hvordan vi styrer dette prosjektet med hensyn til tid, økonomi, fremdrift og kvalitet og legges ved tilbud på jobb       av dato      .

[bookmark: _Toc396812786]Generelt
………………benytter foretakssystemet …………….. Systemet inneholder planleggingsverktøy (kalender og huskeliste), kommunikasjon (epost, SMS), prosjekt, dokumenthåndtering og kundedatabase med salgsoppfølgingsverktøy. Gjennom systemet oppfylles systemkravene i SAK 10, med dokumentasjon av lovpålagte rutiner og sjekklister for oppfyllelse av lov- og forskriftskrav.

Administrative rutiner
· Rutine for avviksbehandling 
· Rutine for dokumentstyring 
· Rutine for internrevisjon 

Nærmere beskrivelse og dokumentasjon på nevnte Foretaksystem kan oversendes på forespørsel.

Alle nevnte rutiner og sjekklister i denne kvalitetsplanen kan også oversendes på forespørsel.

[bookmark: _Toc396812787]Prosjektbeskrivelse
Kort prosjektbeskrivelse:
<Eksempel:Oppføring av rekkehus i 3 etg. 10 boenheter. Oppføres i tre med noe betong i u.etg. Etasjeskiller i betong / lecadekker.>

Byggeperiode	:	     
Entrepriseform	:	     
[bookmark: Tekst6]Foreslåtte kontraktsformularer	:	     
Adresse byggeplasskontor	:	     

[bookmark: _Toc396812788]Underentreprenører og leverandører
[bookmark: _Toc396812789]Underentreprenører og leverandører som vil bli benyttet av oss

	Underentreprenører A
	

	Underentreprenører B
	

	Underentreprenører C
	

	Underentreprenører D
	

	Underleverandører
	Byggeriet




[bookmark: _Toc396812790]Underentreprenøravtaler
Vi bruker standardiserte underentreprenørkontrakter og med tekster under Særlige bestemmelser som ivaretar lovpålagte krav og dokumentasjon som skattemessige forhold og lønns- og arbeidsvilkår for ansatte i hele kontraktskjeden.
Disse inntas i kontrakt mellom Entreprenør (E) og Underentreprenør (UE), og oppstiller krav til UE og UEs kontraktsmedhjelpere. Bestemmelsene skal videreføres i alle ledd nedover i kontraktskjeden. 

[bookmark: _Toc396812791]Innleie av arbeidskraft
Ved innleie av arbeidskraft til eget firma eller hos under eller under-underentreprenør brukes kontraktsformularer som sikrer at lovmessige krav som likebehandlingsprinsippet, lønns- og arbeidsvilkår, HMS, forsikringer samt at skatt og avgifter blir ivaretatt.


[bookmark: _Toc396812792]Prosjektering
[bookmark: Tekst7]      har prosjekteringsansvar for alle konstruksjoner. 
Dette følges opp i prosjekteringsmøtene. I vårt styringssystem benytter vi bla. følgende rutine og sjekklister,
	Delprosjektering med egen ansvarsretter blir tildelt følgende firmaer og arbeider:
· Firma 1
· Firma 2

	I tillegg leier vi inn prosjektering fra firmaet      .

[bookmark: _Toc396812793]Rutiner/Sjekklister
· Rutine for prosjektering 
· Rutine for Energimerking av EAT prosjekt 
· Rutine - bygningsmessig prosjektering av våtrom 
· Rutine – utførelse oppbygging av våtrom 
· Sjekkliste for prosjektering TEK 17 

Byggetekniske detaljer baseres i hovedsak på standard detaljer fra Vestlandshus eller anerkjente løsninger/detaljer fra Sintef/Byggforsk byggdetaljblader


[bookmark: _Toc396812794]Prosjektforberedelser
Før oppstart på byggeplass gjennomgår vi status så langt med hensyn på at alle praktiske og lovpålagte forhold er ivaretatt før vi begynner byggearbeidene.

Sjekklistene gås gjennom sammen med forbrukerne/kontraktspartneren før oppstart for å sikre at alle lovpålagte krav er ivaretatt før oppstart. 

[bookmark: _Toc396812795]Rutiner og sjekklister
· Sjekkliste før oppstart byggeplass 
· Sjekkliste oppstartmøte/trekantmøte med forbruker 

[bookmark: _Toc396812796]Sikkerhet, Helse og Arbeidsmiljø (SHA)
Vi har gode rutiner for Sikkerhet, Helse og Arbeidsmiljø (SHA). 

[bookmark: _Toc396812797]Rutiner
· Rutine for overordnet HMS-organisering i bedriften 
Rutinen fokuserer på regelmessig kartlegging av arbeidsmiljøet og involvere de ansatte gjennom informasjon, medarbeidersamtaler, egne HMS-møter.


· Rutine for arbeidsgivers kartlegging og forebygging av fare 
En rutine for kartlegging og forebygging av farer som kan oppstå i prosjektet.

· Rutine for gjennomføring av bedriftens vernerunder 
Hovedregelen er at vernerunder på byggeplass koordineres med hovedverneombud og HMS koordinatorer. Gjennomføres normalt hver 14. dag, men annen plan kan fastsettes. Tidspunkt og hyppighet av vernerunden samordnes med prosjektets møteplan ved at rundene gås i forkant av byggemøter, planleggingsmøter / fremdriftsmøter slik at farlige forhold som eventuelt avdekkes, kan tas opp i disse møtene.

· Rutine for utarbeiding av byggherrens SHA-plan med risikovurdering 
Standard mal benyttes.

· Rutine om å veilede om faremomenter og sikringstiltak i forbrukerforhold
Dette dokumentet skal være del av avtaleforholdet for alle virksomheter som er engasjert i arbeid på byggeplassen hvor forbruker er involvert. Tiltakene kommer i tillegg til internkontroll.

· Risikostyring
Arbeidsmiljøloven krever at alle virksomheter skal kartlegge risikoen på arbeidsstedet. Det er arbeidsgiveren som har ansvaret for å gjennomføre kartleggingen.
En risikostyring/kartlegging er en grundig gjennomgang av hva som kan forårsake skader eller sykdom på arbeidsplassen, slik at man kan vurdere om det er tatt tilstrekkelige forholdsregler. 

[bookmark: _Toc396812798]Klarlegging av kritiske forhold 
[bookmark: _Toc396812799]Produktkvalitet
For å sikre et prosjekt med ønsket kvalitet, funksjonsdyktighet og estetikk er det viktig å klarlegge de mest kritiske forhold knyttet til dette. I dette prosjektet anses følgende å være mest kritisk:

	Kritiske forhold kvalitet
	Tiltak

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	
[bookmark: _Toc396812800]Offentlige etater og myndigheter
Prosjektet må forholde seg til offentlige myndigheter og etater. Kritiske forhold som vil ha spesiell oppmerksomhet vil kunne være følgende forhold:

	Kritiske forhold offentlig myndighet
	Tiltak

	Byggeteknisk etat (igangsettelsestillatelse)

	

	Kommunelege/Helsesjef 

	

	Kraftselskap, kabeleiere, kommune, signalkabler Statens vegvesen, mv 
(Kabler, rør og andre installasjoner i bakken må påvises og dokumenteres.)
	Påvisning iht. gravemelding ivaretas av graveentreprenør før arbeider starter opp




[bookmark: _Toc396812801]Informasjon og kommunikasjon
I tabellen under er det vist hvordan kommunikasjon og informasjon skjer eksternt i prosjektet. 

	Aktivitet
	Ansvarlig
	Metode

	Media om prosjektet
	Kunde / prosjekteringsleder
	

	Myndighetskontakt
	Prosjektansvarlig
	

	Omgivelses / naboinformasjon
	
	

	Oppdragsgiver
	
	

	Underentreprenører
	
	

	Sideentreprenører
	
	

	Internt
	
	



[bookmark: _Toc396812815][bookmark: _Toc396812802]Rapportering til kunde/oppdragsgiver spesielt
Vi vil sende månedsrapport med info om:
· Myndigheter
· Utført arbeid siste periode
· Planlagte arbeider i neste periode
· HMS
· KS
· Organisasjon og bemanning
· Fremdriftsstatus
· Økonomi
· Prosjektering og byggherrebeslutninger
· Underentreprenører

Partene kan enes om at disse rapporter ivaretas av referat fra prosjekteringsmøter.

Anlegg i grunnen 
Grunnentreprenør er ansvarlig for påvisning fra potensielle kabeleiere på anleggsområdet, og vil dokumentere dette skriftlig. 
Ved skade på anlegg i grunnen, eller mistanke om skade, vil grunnentreprenør umiddelbart kontakte aktuell kabeleier.
Grunnentreprenør er ansvarlig for å rapportere eventuelle grunnforhold med avvik fra forutsetninger i Byggesøknaden

[bookmark: _Toc396812803]Spesielle lover og forskrifter som kommer til anvendelse
[bookmark: Tekst9]     

[bookmark: _Toc396812804]Prosjektorganisasjon, grensesnitt og stillingsbeskrivelser

[bookmark: _Toc396812805]Kundens prosjektorganisasjon
Kundens organisasjon for dette prosjektet er vist under.



[bookmark: _Toc396812806]Vår prosjektorganisasjon og stillingsbeskrivelser
Entreprenør sin organisasjon for dette prosjektet er vist under. Det er utarbeidet stillingsinstrukser for hver av disse stillingene. 
 


[bookmark: _Toc396812807]Kompetanseoversikt
Prosjektets kompetanseoversikt er vist i eget vedlegg der det fremgår
· utdannelse
· antall års erfaring
· stilling
· erfaring
· prosjektering
· utførelse
· søknad
· kontroll
Alle med angivelse av tiltaksklasser.

[bookmark: _Toc396812808]Prosjektoppfølging
[bookmark: _Toc396812809]Ansvar produksjonsfase
[bookmark: Tekst10]Ansvarlig for produksjonsfasen er:      

[bookmark: _Toc396812810]Tidsplanlegging
Prosjektleder vil etter behov opprette tidsplaner som er nødvendige.







[bookmark: _Toc396812811]Møter
Møter som holdes i produksjonen, ansvarlig, samt intervall.
(Kvalitet og HMS er egne saker på alle møter).

	Møter
	Ansvarlig
	Intervall

	Byggherremøter
	Byggherrens prosjektleder
	Etter behov

	Prosjekteringsmøte
	Prosjekteringsleder
	Hver annen uke

	Fremdriftsmøte
	Prosjektleder
	Hver annen uke eller hver uke ved behov

	Vernerunde
	Verneombud
	Hver 14. dag

	Innkjøpsmøte
	Byggherrens prosjektleder
	Hver uke eller ved behov

	Internmøte
	Prosjektleder
	Ved behov

	
	
	



[bookmark: _Toc396812812]Økonomioppfølging produksjon
Prosjektet følger rutiner for produksjonsoppfølging for å sikre:
· Kontroll med kostnader og inntekter for intern økonomistyring samt økonomirapportering ovenfor kunde.
· Grunnlag for fakturering mot kunden.

[bookmark: _Toc396812813]Endringer
Prosjektet følger den til enhver tid avtalte rutine for endringsbehandling. 
I vårt styringssystem benytter vi et standard endringskontraktdokument for entydig beskrivelse av endringer med eventuelt tillegg av byggetid og eventuelt utvidelse av betalingsgaranti.

[bookmark: _Toc396812814]Dokumentbehandling, avvik og kontinuerlig forbedring
Prosjektet følger rutine for avviksbehandling. 

· Rutine for avviksbehandling 
Rutinen omhandler behandling, ajourføring, distribusjon og eventuelle korrigerende tiltak.


[bookmark: _Toc396812816]Overlevering og FDV
[bookmark: _Toc396812817]Planlegging prosjektavslutning
I vårt styringssystem benytter vi bla. følgende rutine og sjekklister,

· Rutine - søke om brukstillatelse og ferdigattest 
· Sjekkliste for sluttkontroll før søknad om brukstillatelse og/eller ferdigattest

Prosjektleder vil ved behov opprette tidsplan for avsluttende aktiviteter ifm overlevering, nødvendige godkjenninger etc. 

[bookmark: _Toc396812818]FDV
All fdv dokumentasjon legges inn i boligmappa

[bookmark: _Toc396812819]Avslutning av arbeidsplass
Anleggsleder har ansvar for sluttopprydding av byggetomt og riggplass.

[bookmark: _Toc396812820]Vedleggsliste/aksjonsliste/andre forhold
· Kompetanseoversikt
· Fremdriftsplan
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